Ibrahim Er Rahhaoui verantwortet bei alltours als Regionalleiter den VertriebsauRendienst der neu geschaffenen Region Mitte.
Tim Zimmermann betreut die Region Ost.
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alltours erweitert Vertriebsauf3endienst

. Ibrahim Er Rahhaoui verantwortlich fiir die neu geschaffene
Region Deutschland Mitte
. Tim Zimmermann betreut die Region Deutschland Ost

alltours erganzt sein Vertriebsteam und erweitert die Auf3endienstregionen:
Ibrahim Er Rahhaoui verantwortet als Regionalleiter den
Vertriebsaufiendienst der neu geschaffenen Region Mitte. Tim Zimmermann
betreut die Region Ost.

Er Rahhaoui betreut rund 800 Reiseburos in Teilen von Nordrhein-Westfalen,



Hessen, Rheinland-Pfalz, Thiringen und Niedersachsen. Zuvor war Er
Rahhaoui bereits finf Jahre lang in der alltours 24-Stunden-
Kundenbetreuung tatig. ,Ibrahim Er Rahhaoui ist bestens im Unternehmen
vernetzt. Er ist mit allen wichtigen Serviceprozessen und Schnittstellen
vertraut. Wir haben die Region Mitte geschaffen, um die Betreuung unserer
Reiseblropartner in dieser Region zu intensivieren®, erklart Jan Flintrop,
Leiter VertriebsauRendienst fir Deutschland, Osterreich und die Niederlande.

Zimmermann hat die Betreuung von rund 1200 Reiseburos in Thuringen,
Sachsen und Teilen von Sachsen-Anhalt, Berlin und Brandenburg
ubernommen. Der gelernte Tourismuskaufmann war nach seiner Ausbildung
im Reiseblro und als Reiseleiter sechs Jahre als Kundenberater und
Teamleiter Kundenservice bei check24 tatig. ,Tim Zimmermann kennt durch
seine langjahrige Erfahrung im Reiseservice sehr gut die Bedurfnisse der
Kundinnen und Kunden. Er verantwortet eine starke alltours Region®, so
Flintrop.

,Mit der angepassten Regionalstruktur und dem verstarkten Team passen wir
unseren Vertriebsaufiendienst den veranderten Rahmenbedingungen an und
bauen den Service fur Reiseburos weiter aus. Unser Service-Angebot fur die
Agenturen ist auRerst umfangreich und reicht von Webinaren und Inforeisen
bis hin zu einer Vielzahl an Produkt- und Zielgebietsschulungen. Daruber
hinaus unterstitzt alltours die Reiseburos mit kostenlosen Werbematerialien
fur die Auftenwerbung, Plakaten und Katalogen®, so Flintrop.

Das Vertriebsaufdendienstteam besteht damit aus:

. Jan Flintrop, Leiter VertriebsauRendienst fur Deutschland,
Osterreich und die Niederlande und Regionaleiter West (in
Personalunion)

. Kerstin Melching, Regionalleiterin Nord

. Bettina Fenzlein, Regionalleiterin West Nord
. Tim Zimmermann, Regionalleiter Ost

. Ibrahim Er Rahhaoui, Regionalleiter Mitte

. Thorsten Krechel, Regionalleiter West Sud

. Jessica May, Regionalleiterin Sud

Bildunterschriften

. Ibrahim Er Rahhaoui betreut bei alltours als Regionalleiter die



Reiseburos in der Region Deutschland Mitte.

. Tim Zimmerman ubernimmt die Betreuung der Reiseburos in der
Region Deutschland Ost.
. Jan Flintrop leitet bei alltours den Vertriebsaufdendienst fur

Deutschland, Osterreich und die Niederlande und betreut in
Personalunion als Regionalleiter die Region Deutschland-West.

Uber alltours

Seit Uber 45 Jahren steht alltours fur qualitativ hochwertigen Urlaub zu
gunstigen Preisen. Mit Uber 1,9 Millionen Gasten im Geschaftsjahr 2021/22
zahlt das Unternehmen zu den funf grofdsten Reiseveranstaltern Deutschlands
und in Europa zu den Top Ten. Bei der Markenbekanntheit erreicht alltours
mit 92 Prozent ebenfalls eine Spitzenposition. Zur alltours Gruppe gehodren
neben den Veranstaltern alltours und byebye die alltours Reisecenter, die
Incoming-Agentur Viajes allsun und die allsun Hotelkette.
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