Erst kdrzlich konnten sich alltours Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ein eigenes Bild von Hotels wie zum Beispiel dem Crystal
Palace Luxury Resort und den vielfaltigen Urlaubsmaglichkeiten an der turkischen Riviera machen.
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alltours Inforeisen fiir eigene
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Angebot fordert Zielgebietskenntnisse und Produkt-Know-how

Was fur Reiseburos gangige Praxis ist, ermdglicht alltours auch seinen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in der Unternehmenszentrale: Der
Reiseveranstalter bietet ihnen regelmafig die Gelegenheit, auf mehrtagigen

Inforeisen in die verschiedenen Urlaubsregionen ihre Kenntnisse uber
Zielgebiete und Hotels zu erweitern.



Bei den alltours internen-Inforeisen erkunden die Teilnehmenden das
jeweilige Zielgebiet mit einem vorher festgelegten Programm. Im Mittelpunkt
steht dabei der Besuch wichtiger Produkte aus dem alltours Angebot. Die
Gruppen werden dabei immer von einer alltours Reiseleitung begleitet.

Bei den sogenannten Pep-Zielgebiets-Inforeisen entdecken die alltours
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Urlaubsregion auf eigene Faust und
besichtigen ebenfalls Hotels aus dem alltours Portfolio. Der Veranstalter
stellt auch hierfur Fluge, Unterkunft und Mietwagen kostenfrei zur Verfugung.

Die Teilnahme an einer dieser Inforeisen steht sowohl touristischen
Abteilungen offen als auch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus Bereichen
wie Qualitatsmanagement, Marketing und Vertrieb. Auch alltours
Auszubildende profitieren von diesem Angebot.

,Mit den Inforeisen haben unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die
Moglichkeit, die alltours Reisewelt mit ihrer Produktvielfalt direkt vor Ort
kennenzulernen und ihr Fachwissen Uber einzelne Zielgebiete und Hotels zu
erweitern. Zudem starkt die gemeinsam verbrachte Zeit das kollegiale
Miteinander und fordert den abteilungsiibergreifenden Austausch®, sagt
Marius Kaczmarek, Leiter Personal und Logistik bei alltours.

Uber alltours

Seit 49 Jahren steht alltours fur qualitativ hochwertigen Urlaub zu glinstigen
Preisen. Mit rund 2 Millionen Gasten im Geschaftsjahr 2021/22 zahlt das
Unternehmen zu den vier grofdten Reiseveranstaltern Deutschlands und in
Europa zu den Top Ten. Bei der Markenbekanntheit erreicht alltours mit 92
Prozent ebenfalls eine Spitzenposition. Zur alltours Gruppe gehdren neben
den Veranstaltern alltours und byebye die alltours Reisecenter, die Incoming-
Agentur Viajes allsun und die allsun Hotels.
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